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AVWVISO N° 21

Oggetto: Comunicazione avvio applicativo “AscoltaMi” - A.S. 2026/2027

Si comunica a tutti gli interessati che dal 15 ottobre sara nuovamente attivo su Piattaforma Unica I’applicativo
“AscoltaMi1”, 1l servizio ideato e realizzato dal Ministero dell’Istruzione e del Merito, in collaborazione con il
Consiglio Nazionale dell’Ordine degli Psicologi (CNOP), per il supporto psicologico agli studenti dell’ultimo anno
della Scuolasecondariadi | grado e del primo biennio della Secondariadi Il grado.

“AscoltaMI” ¢ finalizzato a promuovere il benessere psicofisico ¢ a contrastare il disagio relazionale ed emotivo degli
studenti in una delicata fase di passaggio di ciclo scolastico, corrispondente all’'ultimo anno della Scuola secondaria di
I grado e al primo biennio della Scuola secondaria di Il grado.

Il servizio permette alle famiglie 'accesso a un voucher digitale del valore di 250 euro, spendibile per un ciclo di 5
colloqui individuali con psicologici online, della durata di 60 minuti ciascuno. Le prestazioni saranno erogate da
professionisti specializzati in problematiche adolescenziali, selezionati dal CNOP a livello nazionale.

Per garantire la massima inclusivita, 1’accesso albeneficio non prevede limiti di reddito o di Indicatore della
Situazione Economica Equivalente (ISEE).

La funzionalita del servizio siarticolera in tre fasi: i genitori degli studenti interessati presenteranno la richiesta del
voucher tramite la Piattaforma Unica. Una volta completata la richiesta, procederanno alla scelta del professionista
psicologo cui affidare il ciclo di incontri. Scelto lo psicologo, gli studenti beneficiari potranno incontrarlo in
videoconferenza, tramite I’applicazione AscoltaMI presente sulla Piattaforma Unica.

Tutti i colloqui si svolgeranno all'interno di uno spazio digitale protetto, nel pieno rispetto della normativa vigente
sulla privacy e sulla riservatezza dei minori.

Per maggiori informazioni consulta il video esplicativo del servizio e la relativa sezione su Unica:
https://www.youtube.com/watch?v=Kn9c1hyTZDc
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